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Die Literatur ist nach folgenden Themenbereichen sortiert: 

Kommunikation 

» Kommunikationspsychologie 

» Transaktionsanalyse 

» Gewaltfreie Kommunikation 

» Wahrnehmung 

Schreiben 

» Sprachwissenschaftliche Grundlagen 

» Verständlich schreiben / Stilkunde 

» Technische Redaktion 

» Journalsitisches Schreiben 

Kommunikationspsychologie 

Bandler, Richard / Grinder, John: Metasprache und Psychotherapie. Die 

Struktur der Magie 1. Junfermann: Paderborn 1992. 

Maslow, Abraham H.: Motivation und Persönlichkeit. Rowohlt: Reinbek bei 

Hamburg 1994 (Erscheinungsjahr der Originalausgabe „Motivation 

and Personality“ 1954). 

Schulz von Thun, Friedemann: Miteinander reden 1. Rowohlt: Reinbek bei 

Hamburg 1991. 

Schulz von Thun, Friedemann: Miteinander reden 2. Rowohlt: Reinbek bei 

Hamburg 1991. 

Schulz von Thun, Friedemann: Miteinander reden: Fragen und Antworten. 

Rororo: Reinbek bei Hamburg 2007 

Schulz von Thun, Friedemann / Ruppel, Johannes / Stratmann, Roswitha: 

Miteinander reden: Kommunikationspsychologie für 

Führungskräfte. rororo: Reinbek bei Hamburg 2000. 

Watzlawick, Paul / Beavin, Janet H. / Jackson, Don D.: Menschliche 

Kommunikation – Formen Störungen Paradoxien. Verlag Hans 

Huber: Bern, Göttingen, Toronto, Seattle, 2000; 10. unveränderte 

Auflage. 

Watzlawick, Paul: Anleitung zum Unglücklichsein. dtv: München 1993. 
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Transaktionsanalyse 

Berne, Eric: Spiele der Erwachsenen. Rororo: Reinbek bei Hamburg 2006, 

6. Auflage (Erscheinungsjahr der Originalausgabe „Games People 

Play“ 1964). 

Berne Eric: Die Transaktionsanalyse in der Psychotherapie. Junfermann: 

Paderborn 2006, 2. Auflage. 

De Shazer, Steve: Wege der erfolgreichen Kurzzeittherapie. Klett-Cotta: 

2012, 11. Auflage. 

English, Fanita: Transaktionsanalyse. Iskopress: Salzhausen 2008, 

8. Auflage. 

English, Fanita / Karnath, Joachim: Lebenscoaching. Iskopress: 

Salzhausen 2009. 

Harris, Thomas A.: Ich bin o.k. Du bist o.k. rororo: Reinbek bei Hamburg 

2009, 43. Auflage. 

Schmid, Bernd: Systemisches Coaching. EHP: Bergisch Gladbach 2009, 3. 

Auflage. 

Gewaltfreie Kommunikation 

Holler, Ingrid: Trainingshandbuch Gewaltfreie Kommunikation. 

Junfermann: Paderborn 2006, 3. Auflage. 

Rosenberg, Marshall B.: Gewaltfreie Kommunikation. Junfermann: 

Paderborn 2007, 7. Auflage. 

Rosenberg, Marshall B.: Konflikte lösen durch gewaltfreie 

Kommunikation. Herder: Freiburg im Breisgau 2004, 3. Auflage. 

Rust, Serena: Wenn die Giraffe mit dem Wolf tanzt. KOHA Verlag: 

Burgrain 2007, 4. Auflage. 

Wahrnehmung 

Anderson, John R.: Kognitive Psychologie. Spektrum: Heidelberg, Berlin 

2001, 3. Auflage. 

Picon, Daniel: Optische Täuschungen. Fleurus: Köln 2005. 
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Sprachwissenschaftliche Grundlagen 

Austin, John L.: Zur Theorie der Sprechakte (How to do things with 

words). Reclam: Stuttgart 1972. 

Brinker, Klaus: Linguistische Textanalyse. ESV: Berin 2010, 7. Auflage. 

Eco, Umberto: Zeichen. Einführung in einen Begriff und seine Geschichte. 

Suhrkamp: 1977. 

Hindelang, Götz: Einführung in die Sprechakttheorie. De Gruyter: Berlin, 

New York 2010, 5. Auflage. 

Searle, John R.: Sprechakte. Suhrkamp:Frankfurt a. M. 2013, 12. 

Auflage. 

Schwarz, Monika / Chur, Jeannette: Semantik. Ein Arbeitsbuch. Gunter 

Narr: Tübingen 1996, 2. Auflage. 

Verständlich schreiben / Stilkunde 

Förster, Hans-Peter: Corporate Wording. Campus: Frankfurt a. M. 1994. 

Langer, Inghard / Schulz v. Thun, Friedemann / Tausch, Reinhard: Sich 

verständlich ausdrücken. Ernst Reinhardt Verlag: München 2002, 

7. Auflage. 

Reiners, Ludwig: Stilfibel. Dtv: München 2002, 32. Auflage (erste Auflage 

1951). 

Schneider, Wolf: Deutsch für Profis. dtv: München 2001 (erste Auflage 

1984). 

Journalistisches Schreiben 

Hoofacker, Gabriele: Online-Journalismus. List: München 2001. 

Lackerbauer, Ingo: Handbuch für Online-Texter und Online-Redakteure. 

Springer: Berlin, New York 2003. 

La Roche, Walther von: Einführung in den praktischen Journalismus. List: 

München 2003, 16. Auflage). 

Weischenberg, Siegfried: Nachrichten-Journalismus. Westdeutscher 

Verlag: Wiesbaden 2001. 
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Technische Redaktion 

Arntz, Reiner / Picht, Heribert / Mayer, Felix: Einführung in die 

Terminologiearbeit. Olms: Hildesheim, Zürich, New York: 2009, 6. 

verbesserte Auflage. 

Baumert, Andreas / Verhein-Jarren, Annette: Texten für die Technik. 

Springer: Berlin, heidelberg 2012. 

Baumert, Andreas: Interviews in der Recherche. VS Verlag für 

Sozialwissenschaften 2004. 

Closs, Sissi: Single Source Publishing. Entwickler.press 2007. 

DUDEN-Ratgeber: Technische Dokumentation. Duden-Verlag: Mannheim 

2012. 

Göpferich, Susanne: Interkulturelles Technical Writing. Narr: Tübingen 

1998. 

Grünwied, Gertrud: Software-Dokumentation. expert: Renningen 2013, 

3. Auflage. 

Hackos Joann T.: Manging your Documentation Projects. Wiley technical 

communication library. New York, Brisbane 1994. 

Henning, J. / Tjarks-Sobhani, M (Hrsg.): Verständlichkeit und 

Nutzungsfreundlichkeit von technischer Dokumentation. Schmidt-

Römhild 1999 (= tekom Schriften zur technischen Kommunikation 

Band 1). 

Henning, J. / Tjarks-Sobhani, M (Hrsg.): Visualisierung in Technischer 

Dokumentation. Schmidt-Römhild 2003 (= tekom Schriften zur 

technischen Kommunikation Band 7). 

Henning, J. / Tjarks-Sobhani, M (Hrsg.): Qualitätssicherung von 

technischer Dokumentation. Schmidt-Römhild 2000 (= tekom 

Schriften zur technischen Kommunikation Band 3). 

Henning, Jörg, Tjarks-Sobhani, Marita: Verständlichkeit und 

Nutzungsfreundlichkeit von technischer Dokumentation. Schmidt 

Römhild: Lübeck 1999 (= tekom Schriften zur technischen 

Kommunikation, Band 1). 
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Henning, Jörg, Tjarks-Sobhani, Marita: Terminologiearbeit für Technische 

Dokumentation. Schmidt Römhild: Lübeck  2008 (= tekom 

Schriften zur technischen Kommunikation, Band 12). 

Henning, Jörg, Tjarks-Sobhani, Marita: Zielgruppen für Technische 

Kommunikation. Schmidt Römhild: Lübeck 2013 (= tekom 

Schriften zur technischen Kommunikation, Band 17). 

Hoffmann, Walter / Hölscher, Brigitte G.: Erfolgreich beschreiben - Praxis 

des technischen Redakteurs. vde-verlag: Berlin, Offenbach 1994, 

2. Auflage. 

Juhl, Dietrich: Technische Dokumentation. Praktische Anleitungen und 

Beispiele. Springer: Berlin 2005, 2. Auflage. 

QM bei produktbegleitender Information. Hrsg. v. der Deutschen 

Gesellschaft für Qualität e.V. Beuth: Berlin 2000 (DGQ-Band 12-

81). 

tekom (Hrsg.): Leitfaden Betriebsanleitungen. Stuttgart 2014, 4. Auflage. 

tekom (Hrsg.): Leitfaden Sicherheitshinweise. Stuttgart 2014. 

Tekom (Hrsg.): Regelbasiertes Schreiben. Stuttgart 2013, 2. Auflage. 

Weiß, Cornelia: Professionell dokumentieren. Beltz: Weinheim, Basel 

2000. 

WEKA Praxishandbuch Technische Dokumentation. WEKA Fachverlag für 

technische Führungskräfte: Kissing (regelmäßige Erweiterungen 

und Aktualisierungen) 

WEKA Symbolekatalog. CD-Rom, Kissing (regelmäßige Aktualisierungen). 
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